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RESUMEN 

Introducción: la COVID-19 ha generado estados psicológicos de ansiedad y miedo, entre otras 

manifestaciones.  

Objetivo: estimar los niveles de ansiedad y miedo en los diagnosticados con COVID-19 del Consejo 

Popular “Orlando González” de Majagua en Ciego de Ávila. 

Métodos: estudio analítico transversal a los 20 pacientes recuperados de COVID-19 en el trimestre 

enero-marzo/2021 que cumplieron con los criterios investigativos. Las escalas empleadas fueron The 

Fear of COVID-19 Scale y The Coronavirus Anxiety Scale. Se compararon las medianas entre 
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puntuaciones de ansiedad y miedo por la prueba U de Mann Whitney. Las correlaciones se realizaron 

mediante la Tau-b de Kendall. Se cumplieron los principios éticos.  

Resultados: predominó en adultos (45,00 %), en las mujeres (65,00 %), en la escolaridad pre-

universitaria (40,00 %) y en trabajadores estatales (50,00 %). La mayoría (60,00 %) padecía de alguna 

enfermedad no transmisible y 100 % no tenían padecimientos psico-psiquiátricos con anterioridad. La 

presencia de miedo y ansiedad se mostró equilibrada entre los altos y bajos niveles. En la ansiedad, 

ambos niveles tuvieron el mismo valor y fue superior el miedo (55,00 %). Se observó una correlación 

directa significativa entre las variables ansiedad y miedo, lo que denota que mientras mayores fueron 

los niveles de miedo, mayores fueron de ansiedad y viceversa. Sin embargo, no correlacionaron con el 

grupo de edad ni con la presencia de enfermedad no transmisible. 

Conclusiones: las reacciones psicológicas fueron equilibradas entre altos y bajos niveles de ansiedad y 

miedo. Las manifestaciones de displacer fueron evidentes en el grupo femenino.  

Palabras clave: ANSIEDAD; MIEDO; COVID-19; DISTRÉS PSICOLÓGICO; ESTRÉS 

PSICOLÓGICO. 

 

ABSTRACT 

Introduction: COVID-19 has generated psychological states of anxiety and fear, among other 

manifestations. 

Objective: to estimate the levels of anxiety and fear in those diagnosed with COVID-19 from the 

"Orlando González" Popular Council of Majagua in Ciego de Ávila.  

Methods: cross-sectional analytical study of the 20 patients recovered from COVID-19 in the January-

March/2021 quarter who met the research criteria. The scales used were The Fear of COVID-19 Scale 

and The Coronavirus Anxiety Scale. The medians between anxiety and fear scores were compared 

using the Mann Whitney U test. Correlations were made using Kendall's Tau-b. Ethical principles were 

met. 

Results: it prevailed in adults (45.00 %), in women (65.00%), in pre-university education (40.00 %) and 

in state workers (50.00 %). The majority (60.00%) suffered from some non-communicable disease and 

100 % had no prior psycho-psychiatric conditions. The presence of fear and anxiety was balanced 

between high and low levels. In anxiety, both levels had the same value and fear was higher (55.00%). 

A significant direct correlation was observed between the anxiety and fear variables, which denotes 
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that the higher the fear levels, the higher the anxiety and vice versa. However, they did not correlate 

with the age group or with the presence of non-communicable disease. 

Conclusions: psychological reactions were balanced between high and low levels of anxiety and fear. 

The manifestations of displeasure were evident in the female group. 

Keywords: ANXIETY; FEAR; COVID-19; PSYCHOLOGICAL DISTRESS; PSYCHOLOGICAL 

STRESS. 

 

 

Recibido: 09/03/2021 

Aprobado: 23/05/2021 

 

 

INTRODUCCIÓN 
En diciembre de 2019 un brote de neumonía de causa desconocida se presentó en Wuhan, provincia de 

Hubei, China, y se extendió rápidamente en todo el país en solo un mes. El patógeno de esta 

enfermedad fue confirmada por métodos de biología molecular el 7 de enero de 2020, como un nuevo 

coronavirus.(1) El 30 de enero de 2020, la Organización Mundial de la Salud (OMS) declaró el brote de 

COVID-19 como la sexta emergencia de salud pública de interés internacional.(2) 

Desde el punto de vista clínico, la COVID-19 se caracteriza por fiebre, tos seca, dolores musculares y 

fatiga, neumonía, cefaleas, diarreas, hemoptisis y disnea, aunque pueden presentarse otros variados 

signos clínicos con menor frecuencia. La enfermedad puede evolucionar desde estadios asintomáticos, 

hasta formas graves con la manifestación del síndrome de dificultad respiratoria, que puede ser letal.(3)  

Debido a las altas tasas de contagio, la COVID-19 se ha convertido en uno de los retos más grandes 

que ha tenido la humanidad en las últimas décadas. Hasta el momento en que se realizó este estudio, las 

cifras mundiales ascendían a cerca de 107 787 428 casos positivos y 2 326 mil fallecidos.(4) En Cuba se 

contaba hasta el 6 de febrero de 2021 con un total de 26 686 casos confirmados y 214 muertes.(5)  

Debido a lo reciente de la enfermedad, se cuenta con poca evidencia disponible, sin embargo, se han 

reportado una serie de reacciones y estados psicológicos observados en la población.(6) De este modo, 

se reconoce que la epidemia y las medidas de control que se llevan a cabo pueden conducir a un miedo 

generalizado.(7) La posibilidad de que se vea afectada la salud, es una fuente natural de preocupación, 
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ansiedad, miedo, tristeza y depresión.(6,8-10) Además, resulta común la presencia de trastorno de estrés 

postraumático y de somatizaciones.(6)  

En una revisión bibliográfica narrativa sobre las recientes investigaciones en el área de la psicología y 

la COVID-19, los autores refieren que los pacientes relacionados con la enfermedad, sean casos 

confirmados o sospechosos, suelen experimentar temor; además, los síntomas de la infección y la tos, 

así como los efectos adversos del tratamiento, podrían provocar un empeoramiento de la ansiedad y la 

angustia mental.(11) En este sentido, estos autores informaron que tanto en Cuba, como en otros países, 

fue común la presencia de manifestaciones emocionales, tales como miedo, frustración, enojo, 

ambivalencia, desorganización, aburrimiento, tristeza, sentimiento de soledad, sensación de encierro, 

ansiedad, entre otros.(11)  

Existen investigaciones que vinculan manifestaciones psicológicas a raíz de la COVID-19, en la 

población general y en los trabajadores de la salud.(12) No obstante, en pacientes que hayan padecido la 

enfermedad, la evidencia  hasta este momento, resulta escasa. 

En una revisión sistemática realizada en 2020 acerca del impacto de la COVID-19 en la salud mental, 

la cual incluyo 43 estudios, solamente dos investigaciones se referían a pacientes positivos.(13) Dichas 

investigaciones reportaron síntomas de estrés postraumático y prevalencia de síntomas depresivos en 

pacientes recuperados. 

En Cuba se han desarrollado estudios en función de la caracterización clínico-epidemiológica de la 

COVID-19 en los pacientes positivos,(14-16) pero resultaría de interés conocer el cuadro clínico 

psicológico asociado al padecimiento de la enfermedad. Se reconoce la importancia de abordar el 

actual contexto sanitario desde una estrategia transdisciplinaria entre las ciencias médicas, jurídicas, 

económicas, de la comunicación y la psicología, entre otras,(17) sin embargo, hasta ahora, la atención de 

salud mental a los pacientes afectados por la epidemia de COVID-19 ha sido subestimada.(18) 

Algunos autores muestran perspectivas en función de la prevención y resaltan la importancia del 

diagnóstico e intervención psicológica en pacientes positivos, desde el marco del manejo de 

complicaciones psicológicas como son la depresión, el estrés, la ansiedad y el estrés postraumático.(6) 

El padecimiento de síntomas psicológicos en pacientes recuperados de la COVID-19 también pudiese 

estar asociado con el miedo a la reinfección. Aun cuando en Cuba, hasta el 27 de noviembre de 2020 

no se habían reportado casos de reinfección,(19) se reconoce que esto es una posibilidad.(20)  
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En este sentido, han sido reportados casos de reinfección en países como China(21) y Brasil.(22) El miedo 

que puede provocar la reinfección, constituye una posibilidad real, la cual no debe quedar fuera en los 

análisis que se realicen desde la Psicología sobre el impacto de la enfermedad en pacientes 

recuperados. 

A raíz del impacto generado por la pandemia, las cifras crecientes de infestados y la necesidad de 

intervenciones transdisciplinarias, resulta importante, desde el punto de vista de la psicología de la 

salud, la exploración de vivencias asociadas a la COVID-19, en personas que hayan sido 

diagnosticadas con la enfermedad, lo que contribuiría al conocimiento del cuadro clínico de la 

enfermedad, desde el punto de vista psicológico. En el tiempo en que se realizó el presente estudio, en 

Ciego de Ávila,(23) se reportaron un total de 1 862 positivos confirmados y el municipio de Majagua 

había retrocedido a la fase de transmisión autóctona limitada.(24) 

El objetivo de este estudio es estimar los niveles de ansiedad y miedo manifiestos en los pacientes 

diagnosticados con COVID-19 en el Consejo Popular Orlando González del municipio de Majagua, 

provincia de Ciego de Ávila. 

 

 

MÉTODOS 
Se desarrolló una investigación analítica transversal a partir de una población constituida por los 20 

pacientes recuperados de COVID-19 que cumplieron con los criterios de la investigación. El estudio se 

delimitó espacialmente al Consejo Popular Orlando González del municipio Majagua en la provincia 

de Ciego de Ávila y temporalmente, al trimestre enero-marzo de 2021. 

Los criterios de inclusión fueron: poseer una edad que permitiese ofrecer respuestas a los instrumentos 

a aplicar en la investigación y voluntariedad a participar en la investigación con la firma del 

consentimiento informado y los de exclusión, la presencia de alteraciones neuropsicológicas, 

psiquiátricas o psicológicas diagnosticadas y no encontrarse en el consejo popular en el momento de la 

realización de la investigación. Criterios de salida fueron las sesiones incompletas y el abandono 

voluntario de la investigación.  

Se utilizaron los siguientes instrumentos: 

The Coronavirus Anxiety Scale (CAS) con el objetivo evaluar las reacciones de ansiedad relacionadas 

con la COVID-19. Tiene cinco ítems con una respuesta en escala Likert: 0 (en absoluto), hasta 4 (casi 
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todos los días durante las últimas dos semanas). En la presente investigación se empleó la adaptación 

cubana de la prueba, cuyo índice de confiablidad también resultó alto (α=.88).(25) Se consideraron 

niveles altos y bajos de ansiedad, atendiendo a los percentiles obtenidos del análisis de los datos 

aportados por los participantes. 

The Fear of COVID-19 Scale (FCV-19S) con el objetivo evaluar las reacciones de miedo frente a la 

COVID-19. Cuenta con siete ítems, agrupados en una estructura de factor único, con opciones de 

respuesta de tipo Likert: 1 (totalmente en desacuerdo), hasta 5 (totalmente de acuerdo). El rango de 

puntuación es de siete a 35 puntos. Los puntajes más altos indicaron un mayor miedo a la COVID-19. 

La aplicación de esta escala en población cubana, exhibió altos índices de confiablidad (α=.8).(26) Se 

consideraron niveles altos y bajos de miedo, atendiendo a los percentiles obtenidos del análisis de los 

datos aportados por los participantes.  

Para el análisis sociodemográfico de la variable edad fueron empleados los criterios en cuanto a la 

periodización del desarrollo biopsicosocial.(27)  

El procesamiento se realizó mediante el paquete estadístico SPSS para Windows, versión 25.0. Los 

datos cuantitativos se analizaron a partir de análisis de frecuencia. Se emplearon las pruebas no 

paramétricas a través de los análisis de la U de Mann-Whitney. Se calcularon los tamaños de efecto en 

cada caso, mediante la r de Rosenthal (r≤0.3: pequeño; 0.3≥r≤0.5: mediano; r≥0.5: grande). Las 

correlaciones se llevaron a cabo mediante la Tau-b de Kendall. La fuente primaria de información fue 

el cuestionario sociodemográfico. 

La investigación fue aprobada por el comité de ética de la Universidad Central “Marta Abreu” de Las 

Villas. Se obtuvo el consentimiento y apoyo por parte del personal de salud del consultorio médico 

familiar 33, desde donde se accedió a los listados de los pacientes positivos recuperados a la COVID-

19 en el Consejo Popular Orlando González, y sus correspondientes datos. La investigación se realizó 

conforme a los principios éticos para las investigaciones biomédicas en seres humanos establecidas en 

la declaración de Helsinki,(28) cada participante tuvo opción de firmar un consentimiento informado, 

una vez explicados los objetivos investigativos. 

 

 

RESULTADOS 
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Predominaron los adultos (45,00 %) y adultos mayores (40,00 %). Se encontró, además, un predominio 

del sexo femenino (65,00 %). En cuanto al nivel de escolaridad, la mayor frecuencia fue del grupo de 

pre-universitario (40,00 %) seguido del de secundaria básica vencida (30,00 %). En cuanto a la 

ocupación predominaron los trabajadores del sector estatal (50,00 %). La mayoría (60,00 %) padecía de 

alguna enfermedad no transmisible, sin embargo, 60,00 % alegó poseer un buen estado de salud en el 

momento de la investigación. El 100 % de los participantes manifestaron la ausencia de enfermedades 

psicológicas o psiquiátricas diagnosticados con anterioridad (tabla 1). 

 
Tabla 1 - Pacientes según variables sociodemográficas 

Variable sociodemográfica 
Pacientes 

No. % 

Grupo de edad 

14-18 años 2 10,00 

25-39 años 1 5,00 

40-49 años 9 45,00 

50-85 años 8 40,00 

Sexo 
Femenino 13 65,00 

Masculino 7 35,00 

Nivel de escolaridad 

Primaria concluida 3 15,00 

Secundaria básica 6 30,00 

Pre-universitario 8 40,00 

Universitario 3 15,00 

Ocupación actual 

Estudiante 2 10,00 

Trabajador del sector estatal 10 50,00 

Trabajador por cuenta propia 1 5,00 

Jubilado 2 10,00 

Sin vínculo laboral actual 5 25,00 

Presencia de enfermedades no transmisibles 
Sí 12 60,00 

No 8 40,00 

Percepción sobre su estado de salud en el 

momento de la investigación 

Mala 2 10,00 

Regular 5 25,00 

Buena 12 60,00 

Muy buena 1 5,00 

Fuente: cuestionario sociodemográfico. 
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Existió un equilibrio entre los altos y bajos niveles de ansiedad. Los niveles de ansiedad y miedo ante 

la COVID-19 fueron similares (tabla 2). En cuanto a la ansiedad, ambos niveles tuvieron el mismo 

valor y fue ligeramente superior el nivel de miedo (55,00 %). 

 
Tabla 2 - Pacientes según presencia de ansiedad y miedo ante la COVID-19 

Variables 
Pacientes 

M DE Mín. Máx. 
No.  (%) 

Ansiedad ante la COVID-19 
Niveles bajos 10 50,00 

7,4 3,3 0,00 20,0 
Niveles altos 10 50,00 

Miedo ante la COVID-19 
Niveles bajos 9 45,00 

24,3 5,8 7,0 35,0 
Niveles altos 11 55,00 

Fuente: historia clínica. 

 

Se realizó un análisis de comparación de medianas entre las puntuaciones obtenidas en las variables 

ansiedad y miedo con arreglo al sexo. Se obtuvo una mayor puntuación de ansiedad para el grupo 

femenino (MR:13,19), respecto al masculino (MR:5,5) y un tamaño de efecto grande (r≥0,5). De 

manera similar fueron las puntuaciones de miedo, las mayores corresponden al grupo femenino 

(MR:12,69), respecto a las del masculino (MR:6,43), con un tamaño de efecto mediano (0.3≥r≤0,5). En 

ambos casos existieron diferencias entre los grupos (p≤0,01) (tabla 3). 

 
Tabla 3 - Miedo y ansiedad de acuerdo al sexo  

Variables Grupos MR U z Sig. r 

Ansiedad ante la COVID-

19 

Femenino 13,19 10,5 3,19 0,00 0,7 

Masculino 5,5 

Miedo ante la COVID-19 Femenino 12,69 17,0 2,61 0,00 0,5 

Masculino 6,43 

Fuente: historia clínica. 

Leyenda: MR (rangos de medianas); U (U de Mann-Whitney); z (valores de las medias convertidos a 0, con una desviación estándar de 1); Sig. (Nivel de 

significación); r (tamaño de efecto) 

 

En un análisis correlacional entre variables se logró identificar una correlación directa significativa 

entre el sexo, y la ansiedad y el miedo ante la COVID-19 como se muestra en la tabla 3. Las mujeres 

mostraron mayores niveles de ansiedad y miedo ante la COVID-19. De igual manera se observó una 

correlación directa significativa entre las variables ansiedad y miedo, lo que denota que mientras 
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mayores fueron los niveles de miedo, mayores fueron los niveles de ansiedad ante la COVID-19 y 

viceversa. La ansiedad y el miedo ante la COVID-19 no correlacionaron con la edad ni con la presencia 

de enfermedades no transmisibles (tabla 4).  

 
Tabla 4 - Correlación entre variables de estudio 

 Sexo ECNT 
Grupo de 

edad 
Ansiedad Miedo  

Sexo       

Presencia de enfermedades no transmisibles -.257 -    

Grupo de edad .179 .123 -   

Ansiedad ante la COVID-19 .734** .204 -.302 -  

Miedo ante la COVID-19 .601** .287 -.394 .704** - 

* Nivel de significación a 0.05; ** Nivel de significación a 0.01 

 

 

DISCUSIÓN 
Se ha planteado que la mayoría de los pacientes recuperados de COVID-19 experimentan estrés 

durante algunas semanas, pero los síntomas de depresión, ansiedad y miedo pueden persistir durante 

más tiempo.(29,30) En específico se considera que hasta un tercio de los pacientes que se recuperan 

pueden sufrir cambios duraderos en su estado de ánimo y padecer ansiedad o depresión.(31)  

En España se encontró un aumento de la incertidumbre y el miedo vinculado a la perdida de seres 

queridos en las personas que habían padecido la enfermedad.(13) Aun cuando los escasos estudios 

encontrados hasta el momento de la realización de este trabajo, destacan la persistencia de 

sintomatología psicológica pasadas algunas semanas de la recuperación, en la presente investigación, 

las puntuaciones que indicaron la presencia de estas reacciones psicológicas se comportaron de forma 

equilibrada entre los altos y bajos niveles de ansiedad y miedo en los sujetos estudiados. En un estudio 

realizado por investigadores mexicanos se encontró que la tendencia de depresión y de ansiedad 

disminuyó con el transcurso de los días y fue mayor en los días que siguieron al diagnóstico.(14)  

Respecto al sexo de los participantes y la presencia de manifestaciones de ansiedad y miedo a la 

COVID-19, la mayor parte de los estudios se han realizado en población general y no en población con 

la enfermedad. De este modo, investigadores en Perú,(32) España(33) y Cuba(25,34) encontraron niveles 

altos de ansiedad en tiempos de pandemia en las mujeres más que en los hombres. 
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En un estudio de España en una muestra de participantes con y sin COVID-19, se encontró que las 

mujeres obtuvieron puntuaciones superiores a los hombres en instrumentos que evaluaban cuestiones 

referidas a malestar psicológico general, incertidumbre, angustia y ataques de ansiedad, preocupación 

ante el contagio, sentimientos pesimistas y depresivos, miedo a perder seres queridos, irritación y 

enfado.(35) No obstante, para dicho análisis, los autores no establecieron grupos, con lo cual, ese fue un 

resultado global de toda la muestra incluida. 

Al parecer, tanto en población general, como en pacientes recuperados de COVID-19, resultan las 

mujeres el grupo más vulnerable a la vivencia de manifestaciones psicológicas de displacer. No 

obstante, ello requeriría de investigaciones que permitiesen profundizar en este particular, pues, se 

reconoce que la evidencia actual sobre los efectos directos de COVID-19 en la salud mental, es 

escasa.(35)  

La principal limitación del estudio se refiere al tamaño muestral, por lo que resultados obtenidos 

puedan ser analizados únicamente para hacer referencia a la población estudiada en cuestión y en este 

espacio de tiempo. Otra limitación se encuentra en la utilización de solamente el enfoque cuantitativo 

de investigación. El desarrollo de investigaciones desde enfoques mixtos cualitativos permitiría 

enriquecer los resultados obtenidos. 

 

 

CONCLUSIONES 
Aun cuando fue esperable la persistencia de manifestaciones psicológicas de displacer en pacientes 

recuperados de la COVID-19, resultó relevante que los niveles altos y bajos de ansiedad y miedo a la 

COVID-19 se mostraron de forma equilibrada. Ello pudiera ser indicativo de la existencia de 

mecanismos psicológicos de afrontamiento efectivos en los participantes. Se pudo constatar que las 

mujeres fueron las que mayores niveles de ansiedad y miedo. La presente investigación constituyó un 

acercamiento al estado de salud mental de los pacientes recuperados de COVID-19 del Consejo 

Popular Orlando González. Se requiere de un mayor número de estudios de esta índole que permitan 

evaluar otras variables psicológicas, pues, la psicología en los tiempos actuales, está llamada a 

proponer planes de intervención en función de la mejora del bienestar y la calidad de vida de los 

individuos, tomando como referente el diagnóstico de las principales vivencias de emociones tanto 

negativas como positivas en el enfrentamiento multidisciplinar a la pandemia COVID-19. 
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