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RESUMEN

En la actualidad, es una necesidad el mejoramiento continuo de la calidad de los procesos que se
desarrollan en las instituciones de Educacion Médica Superior, donde se realiza la formacion
integral y el perfeccionamiento de los recursos humanos para el Sistema Nacional de Salud. Los
reclamos de realizar procesos pertinentes con las necesidades sociales, imponen el reto de
alcanzar niveles de calidad comparables con los estandares internacionales. En correspondencia
con este proposito, la carrera de Medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de
Avila, con sus 34 anos de labor ininterrumpida en la docencia, la investigacion y su vinculacion
con la comunidad, asume el proceso de autoevaluacién con el objetivo de caracterizar el
desarrollo de la formaciéon del Médico General, identificar fortalezas y debilidades y elaborar un
plan de mejora de la calidad, para solicitar la evaluacién externa y alcanzar el nivel de carrera
certificada o de excelencia. El objetivo del presente articulo es divulgar los resultados de este
proceso en la universidad.
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INTRODUCCION

Los retos actuales de la educacion superior plantean la necesidad de un nuevo proceso educativo,
fundamentado en los principios de excelencia, calidad y pertinencia. Este proceso ha estado
vinculado directamente a los cambios politicos, econdmicos y sociales que se han generado en los
diferentes paises, donde el desarrollo social, de la ciencia, la técnica, la practica y la investigacion,
han obligado a aplicar los conceptos de eficiencia, calidad y exigencia en los procesos educativos
que realizan las universidades, cada vez mas comprometidas y en interaccion con la sociedad (1).
En la actualidad se requiere de una Universidad nueva que busque creatividad y flexibilidad en el
curriculo segun las condiciones de cada escenario docente, donde la investigacion cientifica sea
considerada como una variable principal para medir la calidad, una Universidad que establezca
relaciones con todos los sectores de la sociedad y con otros paises, tanto de forma regional como
mundial.

Por tanto se considera que la universidad mas que un fin en si misma, es una institucion cuya
misién, su quehacer y resultados deben estar al servicio del desarrollo armoénico e integral del
hombre y de la sociedad, por lo que debe responder y rendir cuenta, en primer término, a la
comunidad nacional que la rodea y la sustenta. Esto implica necesariamente la evaluacion de su
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guehacer como Institucion de Educacién Superior, debe considerarse su relevancia social,
econdémica y educativa, para saber en qué medida cumple sus compromisos mayores para con la
sociedad como un todo (2).

Uno de los retos que se han planteado muchos paises en los Ultimos afnos representa la calidad de
la formacion y superacion de los recursos humanos y las escuelas y facultades de medicina de
todo el mundo, en mayor o menor escala han iniciado ese trabajo, con una caracteristica especial:
la de integrar la educacioén a los procesos productivos y de los servicios (3).

En Cuba existe una amplia experiencia sobre los procesos de evaluacion y acreditacién en las
Instituciones de Educacién Médica Superior los que han estado asociados fundamentalmente a
programas de posgrado, especializacion y mas recientemente, a las maestrias. En el caso del
pregrado, la experiencia fundamentalmente se limita a la acreditacion de instituciones de servicios
de salud como escenarios docentes para la formacidon, se tiene en cuenta el principio de la
integracion docente, asistencial e investigativa del Sistema Nacional de Salud (1,3-4).

Se cuenta ademas con un grupo de reglamentaciones y normas que ofrecen el soporte legal a
estos procesos, procedentes en su gran mayoria del Ministerio de Educacién Superior, como
organismo rector de la educacién superior en Cuba, y del Ministerio de Salud Publica, como
organismo formador de sus recursos humanos. De igual forma, el subsistema de Educacion
Médica ha realizado por mas de 20 afios, evaluaciones periddicas a los centros de educacion
médica superior en las inspecciones académicas, las que han experimentado modificaciones
continuas y han constituido la base para un nuevo sistema de evaluacion institucional mas integral
y con objetivos mas abarcadores (1, 3-4).

Evaluar y acreditar las Instituciones de Educacién Médica Superior se ha convertido en una tarea
imprescindible para el perfeccionamiento del trabajo que se realiza en estas entidades,
fundamentalmente para lograr la calidad y la pertinencia. Sin embargo se hace necesario lograr
una mayor influencia y repercusion social, con participacion protagoénica de la propia instituciéon
(estudiantes, profesores, directivos, familiares, comunidad) con conocimiento de causa, e
incrementar las relaciones entre las instituciones de la educacién superior apoyado en el
desarrollo creciente de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

La Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila no esta ajena a esta problematica y trabaja
en este sentido de manera que se garantice la calidad de sus procesos sustantivos y se conformen
claustros docentes variados, integrados y de alta preparacion. Para ello se trabaja en una
investigacion que responde a un proyecto institucional, cuyo objetivo es proponer una estrategia
para el disefio del proceso de superacion profesional y la formacion académica de posgrado de los
profesores de la carrera de Medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila, en
funcion de los estandares de calidad de la acreditacion. Esta estrategia ofertara diversas formas
docentes para la educacion de posgrado y a lo largo de la vida en las areas basicas del desarrollo
individual y profesional, de manera que los profesores universitarios continlien su formacion en
aquellos contenidos relacionados con la preparacion pedagdgica y cientifica que les posibilite
alcanzar categorias docentes superiores y grados cientificos.

Al tener en cuenta las exigencias de evaluaciéon de la calidad en 1999 se crea el Sistema
Universitario de Programas de Acreditacion (SUPRA) mediante la Resolucion No. 150 del Ministro
de Educacién Superior, organismo rector de esta actividad en el pais, que tiene como objetivo
contribuir a la mejora de la calidad de la educacidn superior en Cuba mediante la certificacion al
nivel nacional e internacional de programas e instituciones que cumplan requisitos de calidad
establecidos. Este sistema a su vez estd compuesto por la Junta de Acreditacién Nacional (JAN),
gue esta integrada por expertos de todo el pais y promueve, ejecuta y controla la politica de
acreditacién, coordina ademas los diferentes procesos de evaluacién de instituciones adscriptas al
Ministerio de Educacién Superior y de acreditacion de todos los programas que corresponde a las
Instituciones de Educacion Superior del pais (5-8).

El sistema de evaluacién y acreditaciéon de carreras universitarias (SEA-CU) es parte integrante
del SUPRA y constituye el elemento esencial para evaluar y acreditar la calidad en las carreras que
se desarrollan en las distintas instituciones de educacion superior del pais. Su concepcion se basa
en un conjunto de antecedentes sociales, politicos y pedagodgicos que han constituido referentes
para contextualizarlo en funcién de las condiciones de Cuba (9).
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La acreditacion de carreras es un proceso continuo y sistematico de autoevaluacidon y evaluacion
externa, que se rige por criterios basados en el juicio que se emite sobre esta, a la luz de los
objetivos propuestos, y que permite garantizar la calidad e integridad de los procesos de
formacion y superacion de los recursos humanos en su escenario docente (10).

Las acciones que se desarrollan en torno a la evaluacién y acreditacion de carreras universitarias
tienen su fundamento en el modelo de formacién de profesionales de la Educacién Superior
adoptado, y se estructura en respuesta a un patréon de calidad que expresa, en un modo sintético,
el modelo al que deben aproximarse gradualmente las carreras universitarias que se desarrollan
en determinado pais.

Por Patron de Calidad se entiende un conjunto de estandares que de acuerdo con la teoria y la
practica de la evaluacion académica internacional deben ser satisfechos para garantizar la
acreditacién de una carrera universitaria (11).

Lo anterior significa que el SEA-CU se convierte en una herramienta principal para la gestion del
mejoramiento continuo de la calidad en la formacién de los profesionales de cada carrera y, por lo
tanto, forma parte del contenido del trabajo metodoldgico de los colectivos universitarios. Por otra
parte, resalta la importancia de la autoevaluacién continua que realizan dichos colectivos como
elemento basico en la gestién de la calidad (12).

Es necesario, para alcanzar la condicion de carrera acreditada, que es el propdsito, primeramente,
realizar un proceso de autoevaluacién con el que se han responsabilizado directivos, profesores,
personal no docente y estudiantes, todos comprometidos con la carrera. Durante este proceso se
han identificado los problemas, logros, aciertos y dificultades de la misma, que han permitido
proponer acciones para garantizar un proceso permanente de mejoramiento cualitativo.

Es por ello que se pretende, con la implementacion del plan de mejora, lograr cambios a corto,
mediano y largo plazos que contribuyan a que la institucion evallie el grado de cumplimiento de su
misidn, las metas y objetivos derivados de ésta, a explorar modos y medios para mejorar la
eficiencia y efectividad y de esta forma poder solicitar la evaluacion externa, a la Junta de
Acreditacion Nacional e iniciar el proceso de evaluacion y acreditacion de la carrera.

Por tanto, la autoevaluacion es un modo de concebir la accion educativa en el que la comunidad
académica de la carrera revisa su mision, reorganiza sus recursos, evalla sus resultados y se
autorregula, ademas de brindar informaciéon confiable que da testimonio del grado de
cumplimiento de los objetivos. Contribuye, ademas, a desarrollar una comunidad académica mas
solida que comparte compromisos institucionales y forma profesionales con un alto grado de
desempefio en los procesos sustantivos universitarios (13-15).

La carrera de medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila desde el curso
2010-2011 despliega una labor para su insercion en estos procesos y para ello se han realizado
acciones que garantizan no solo alcanzar los estandares establecidos en cada una de las variables,
sino también la sensibilizacion de la comunidad académica en este empefio.

Por otra parte, los resultados que en la docencia e investigacion que se han alcanzado, las
condiciones de los escenarios formativos, las experiencias de la labor metodolégica emprendida
por sus docentes, la existencia de un claustro de profesores de reconocido prestigio y preparacion
cientifica, el protagonismo de sus estudiantes y la calidad de sus egresados constituyen aspectos
que apuntan hacia la necesidad de acometer un proceso de autoevaluacion de la carrera de
Medicina para dictaminar su posible acreditacion.

Entre los indicadores que determinan la evaluacién, y que son indispensables para acreditar la
calidad de los programas de formacién y superacion de los profesionales, los relacionados con la
variable profesores se encuentran entre los que demandan mayor inversiéon de recursos y de
tiempo para su trasformacion.

Con relacion a esta variable en el patrén de calidad se exige que la institucion cuente con
profesores que tengan cualidades como educadores y posean una alta capacidad para el trabajo
docente, asistencial e investigativo lo cual es reconocido por los estudiantes a través de su
satisfaccion con la calidad del proceso de formacién que reciben (11).

Entre los indicadores que se incluyen en el plan de mejoras, relacionados con la calidad del
claustro de profesores, se encuentran: el porcentaje de doctores (o de especialistas de segundo
grado, titulo que se considera equivalente al grado cientifico de Doctor en Ciencias en
determinada especialidad, a los efectos de la acreditacién), especialistas y masteres con que



cuenta la carrera y las categorias docentes de los profesores.
Hasta el presente, con respecto al claustro de profesores, los planes de mejoras generalmente
han incluido acciones relacionadas con la vinculacion de los doctores en ciencias, especialistas de
segundo grado y profesores auxiliares y titulares a la actividad de formacién del profesional de la
carrera que se pretende acreditar. En la bibliografia consultada, se encontraron insuficientes
referentes tedricos y metodoldgicos de la integracién de los procesos de acreditacién de carreras a
los procesos de superacion profesional y formacién académica de posgrado para la promocion de
categorias docentes, con un enfoque estratégico.
Con la propuesta se pretende revertir esta situacidén, se tiene en cuenta que la superacién
profesional tiene como objetivo la formacidon permanente y la actualizacion sistematica de los
graduados universitarios, el perfeccionamiento del desempefio de sus actividades profesionales y
académicas asi como el enriquecimiento de su acervo cultural (16) y se considera que la
responsabilidad de los profesores de la Educacidon Médica Superior con la solucion de los
complejos y cambiantes problemas que se presentan en la esfera de actuacidon profesional,
docente e investigativa, requieren que la superacién profesional se conciba, no como un proceso
fragmentado, sino integrado mediante los componentes de formacion, profesional, general,
especifico e investigativo.
Durante el proceso de diagndstico se revelaron insuficiencias tales como: escasa preparacion
tedrica y metodoldgica de los directivos y profesores para asumir un proceso de autoevaluacién
orientado a la acreditacion, limitada orientacion de la gestién del proceso de formacion del
profesional en la carrera a la gestion de su calidad en correspondencia con el patrén de calidad de
SEA-CU, el proceso de formacién del médico general se desarrolla fundamentalmente en
escenarios asistenciales con la participacion de profesores a tiempo parcial y existe experiencia en
la acreditacion de los escenarios asistenciales para la formacion del Médico General, pero los
indicadores no se corresponden con los del SEA-CU.
Para la variable profesores se identificaron limitaciones en la pertinencia del claustro, con relacion
a la acreditacion de los resultados de la formacion académica de posgrado, que se evidencia en el
escaso numero de profesores con titulo académico de master y de especialistas, entre los
profesionales no propios del sector de la salud que imparten las asignaturas basicas, de
especialistas de segundo grado entre los médicos que se desempefian como profesores a tiempo
parcial en los escenarios de formacién asistenciales y menos del 25% del claustro posea el grado
de doctor en ciencias en determinada rama del conocimiento. Con respecto a la certificacion de los
logros del desempeno profesional pedagodgico e investigativo, se aprecia que un reducido nimero
de profesores de la carrera poseen las categorias docentes superiores (titular y auxiliar) y
limitaciones en la socializacidon de los resultados de las investigaciones, mediante la participacion
en eventos nacionales e internacionales y la publicacion de los resultados en revistas de
reconocido prestigio.
Todo lo anterior limita la posibilidad de acreditar la calidad del proceso de formacién del médico
general en la Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila.
Estas limitaciones demuestran una problematica centrada en la insuficiencia de los procesos de
superacion profesional, formacién académica de posgrado y promocién de categorias docentes de
los profesores de la carrera de Medicina, para cumplir con las exigencias del proceso de
evaluacion y acreditacion de la carrera.
Tales insuficiencias revelan una contradiccidn entre la preparacién del claustro de profesores para
el desempefo en la esfera de actuacién docente e investigativa de la carrera de Medicina y el
patrén de calidad para la acreditacion del proceso de formacion del Médico General.
A partir de lo anterior se planteé como problema cientifico: ¢Como elevar el nivel cientifico,
académico y docente del claustro de profesores de la carrera de Medicina para alcanzar los
estandares de calidad del proceso de acreditacion?
Entre las posibles causas del problema se identificaron:
- Insuficiencias en la concepcion epistemoldgica y praxioldgica de la integracion de los procesos
de superacion de los profesores de la carrera de Medicina y de promocion de categoria
docente, que limita niveles superiores de los procesos universitarios sustantivos.



- Limitaciones en los procedimientos metodoldogicos para la elaboracion de los planes de
desarrollo de los profesores de la carrera de Medicina, que limitan el desarrollo y acreditacion
de las competencias para la promocion de categorias docentes.

- Insuficiencia en la concepcién de la légica de la superaciéon de los profesores de la carrera de
Medicina, en correspondencia con los niveles de competencias para la promocién de categorias
docentes.

En correspondencia con lo anterior se asume como objetivo de la investigacidon: proponer una

estrategia para el disefio del proceso de superacién profesional y la formacién académica de

posgrado de los profesores de la carrera de Medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de

Ciego de Avila, en funcién de los estandares de calidad de la acreditacion.

DESARROLLO

La estrategia se define como la direccion pedagdgica de la trasformacién del proceso de

superacion profesional y la formacion académica de posgrado de los profesores de la carrera de

Medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila, en funcién de los estandares de

calidad de la acreditacion. Tiene como objetivo elevar el nivel cientifico, académico y docente de

los profesores de la carrera de medicina para su acreditacién e incremento de la calidad del
proceso de formacién del médico general.

Se asume que la acreditacién de la carrera es una aspiracion de desarrollo tanto individual como

colectivo, un desafio, una necesidad y un compromiso con el que se responsabilizan directivos,

estudiantes, el personal docente y no docente de la carrera y la institucidon, para garantizar la
formacion de un egresado de las ciencias médicas capaz de enfrentar los retos actuales.

La estrategia se fundamenta en los siguientes principios generales:

— Caracter trasformador del proceso de autoevaluacion: mas que determinar el estado de la
calidad del claustro de profesores, es un proceso para su desarrollo, la autoevaluaciéon se
concibe como un proceso de superacion profesional de los implicados en la gestidon de la calidad
del proceso de formacion de los profesionales.

— Caracter investigativo del proceso de autoevaluacién: la elaboracion del informe de
autoevaluacion no puede limitarse a describir el estado actual de la calidad del claustro de
profesores, sino que debe profundizar en las causas, en las relaciones, tendencias y
regularidades del desarrollo del claustro de profesores de la carrera y proponer soluciones
trascendentes, para gestionar cientificamente la superacion profesional, la formacion
académica y la promocion de categorias docentes, en funcidn de los estdndares de calidad del
SEA-CU.

— Caracter proactivo del proceso de autoevaluacién: implica asumir que es posible transformar la
situacién actual mediante la proyeccidén estratégica de la superaciéon profesional y formacion
académica de posgrado de los profesores, trazarse nuevas metas y en funcion de ellas orientar
las acciones, haciendo el intento de anticiparse a los problemas, es considerar la
autoevaluacién como promotora de un movimiento hacia adelante en el desarrollo del claustro.

Las principales acciones que forman parte de la estrategia son:

— Elaboracion del programa de trabajo para la acreditacion de la carrera de Medicina de la
Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila.

— Diseflo del plan de superacion de los miembros de la comision y subcomisiones de
autoevaluacion y de socializacion del proceso al claustro de profesores, estudiantes vy
trabajadores no docentes.

— Elaboracion de un proyecto de investigacion institucional para la gestion del desarrollo del
claustro de profesores, como parte del proceso de autoevaluacion.

— Elaboracion de una estrategia para la formacion doctoral en la Universidad de Ciencias Médicas
de Ciego de Avila.

— Elaboracion de una estrategia para el proceso de formacion de especialistas de segundo grado
en la Atencion Primaria de Salud.

— Disefio de un sistema de programas de maestrias para el proceso de formacion cientifica,
profesional y pedagdgica de los profesores de la Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de
Avila.



Disefio de un programa formativo institucional para el proceso de superacién profesional de los
profesores de la Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila.

Dentro de los resultados obtenidos con la implementacion de la estrategia se encuentran:

Para llevar a cabo este proceso se nombrd una comision central con subcomisiones que
responden a las 5 variables del SEA-CU: pertinencia e impacto social, profesores, estudiantes,
infraestructura y curriculo.
La comisién elabord un programa para el proceso de autoevaluacién que incluyé: las normas de
funcionamiento de la comisién, el plan de necesidades para el trabajo de la comisién, el
cronograma general de actividades de la comisidén y el plan de acciones estratégicas.
La comision se ha reunido mensualmente y elaborado varias versiones de informes por
variables. La primera versién integrada del informe de autoevaluacidon concluyd en noviembre
de 2013, con la caracterizacion del estado actual del proceso de formacion del médico general
en la Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila, la identificaciéon de las principales
fortalezas y debilidades y la presentacién del plan de mejora.
Como parte de la superacion de los miembros de la comisién y las subcomisiones de
autoevaluacion, se han realizado 28 talleres y otras actividades, con la participacién de
directivos de la universidad, facultad, filiales universitarias, profesores y estudiantes, donde se
han abordado las siguientes tematicas, relacionadas con la variable profesores: sistema de
evaluacion y acreditacién de carreras universitarias, los planes de desarrollo y trabajo de los
profesores universitarios, sistema de educacién de posgrado de la Republica de Cuba, la
integracion de los procesos de superacion profesional y de formacion académica la acreditacion
de los requisitos para la promocién de categorias docentes.
Se elabord y fue aprobado por el Consejo Cientifico Territorial de Salud el proyecto “Gestién de
la superacion profesional y la formaciéon académica de posgrado de los profesores de la
Educacién Médica Superior”, el cual se propone como principales salidas, relacionadas con el
desarrollo del claustro de profesores tres tesis doctorales, dos de maestria, la publicacion de 15
articulos en revistas especializadas y la presentacion de 15 trabajos en eventos cientificos.
Como parte del proyecto, nueve profesionales de la universidad se han incorporado a investigar
en la tematica de la calidad del proceso de formacion y superacion de los profesionales.
Se elabord e implementd una estrategia para la formacién doctoral que ha permitido elevar de
8 a 21 el numero de doctores en ciencias en diferentes ramas del conocimiento,
fundamentalmente en las médicas y las pedagdgicas, se implementd un programa de formacion
doctoral curricular, estructurado por niveles, orientado al ingreso de profesionales como
aspirantes a programas de formacion doctoral y a la preparacién de los aspirantes para que
cumplan los requisitos académicos (examenes de minimo), investigativos (publicacién vy
presentacién de los resultados en eventos) y preparen la tesis para el acto de pre defensa.
Como resultado de la implementacién de este programa han ingresado nueve aspirantes a
programas de formacion doctoral y otros tres tienen solicitada la aprobacion del tema al
Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente.
Elaboracién de un proyecto de investigacion para disefiar la estrategia para el proceso de
formacion de especialistas de segundo grado en la Atencién Primaria de Salud, que respalda un
tema doctoral que fue aprobado por el Consejo Cientifico Territorial de Salud y solicitada su
aprobacion al CITMA.
En cuanto al disefio de un sistema de programas de maestria actualmente se encuentra en
ejecucién la de procederes diagndsticos en el primer nivel de atencidén de salud, con una
matricula de 22 profesionales, después de haber concluido el componente curricular (excepto
los dos entrenamientos obligatorios), se disefiaron y entregados para su aprobacion por la
Comision Permanente de Estudios de Posgrado (COPEP) los programas de las maestrias de
Atencion Primaria de Salud y Enfermeria.
Se disefi6 un programa formativo institucional para el proceso de superacion profesional de los
profesores de la Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila, orientado a la promocién
de categorias docente, que incluye:
*» Un diplomado de formacién de asistentes, cuya primera edicidon se desarrolla actualmente
con una matricula de 16 profesores. Ya concluyd el periodo curricular y hasta el momento
han realizado los ejercicios de oposicién, con resultados satisfactorio 9 profesionales.



* Un diplomado para la promocidn a la categoria de profesores auxiliares, el cual se desarrolla
actualmente con una matricula inicial de 30 profesores. Ya concluyé el curso de gestién de
proyectos y se desarrolla el de idioma inglés.

» Talleres de preparaciéon para la promocion a la categoria de profesor titular. Actualmente se
desarrolla el curso de preparacion para el examen del segundo idioma, con una matricula de
cinco profesores que tienen el grado de doctor en ciencias en determinada rama del
conocimiento.

CONCLUSIONES

— En la caracterizacién de la calidad del claustro de profesores de la carrera de medicina de la
Universidad de Ciencias Médicas de Ciego de Avila, para su acreditacién, se identificaron
limitaciones en su pertinencia, con relacidon al nimero de profesionales del sector de la salud,
gue imparten las asignaturas basicas, con titulo académico de master y de especialistas, el de
especialistas de segundo grado entre los médicos que se desempenan como profesores a
tiempo parcial en los escenarios de formacion asistencial, el grado cientifico de doctor en
ciencias en determinada rama del conocimiento y el de profesores con las categorias docentes
superior de titular y auxiliar.

— Entre las posibles causas de las limitaciones en la pertinencia del claustro, se identificaron
insuficiencias en la concepcion epistemoldgica, metodoldgica y praxioldgica de la integracion de
los procesos de superaciéon profesional y formacion académica de posgrado, a la acreditacion de
los requisitos para la promocion de categorias docentes y en la concepcion de los planes de
desarrollo de los profesores.

— La estrategia para el disefio del proceso de superacion profesional y la formaciéon académica de
posgrado de los profesores de la carrera de Medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de
Ciego de Avila, en funcién de los estandares de calidad de la acreditacion, se sustenta en los
principios del caracter trasformador, investigativo y proactivo del proceso de autoevaluacion vy
en correspondencia con ellos se estructura su sistema de acciones estratégicas.

— Entre los resultados parciales mas trascendentes de la estrategia son: la incorporacién de
nueve profesionales a investigar para elevar la calidad del proceso de formacion y superacion
de los profesionales de la salud, el incremento del nimero de doctores en ciencia en
determinada especialidad y la incorporacién de nuevos aspirantes en programas de formacion
doctoral, la implementacion de un programa de maestria y el disefno de otros dos y la
incorporacion de 49 profesionales programas curriculares para la promocién de categorias
docentes.

ABSTRACT

Actuality, the improvement of the process quality that are developed in higher medical education
centers is a necessity, where is carried out the integral training and the improvement of the
human resources for the Health National System. The require to carried out pertinent processes
with social needs, impose the challenge to reach levels of comparable quality with the
international standards. In correspondence with this purpose, the Medicine career in the Medical
Sciences University of Ciego de Avila, with its 34 years of uninterruptible work in teaching,
investigation and its links with the community, assumes the Self-assessment process with the aim
to characterize the development of the training of the General Doctor, identify strength and
weaknesses and elaborate a plan of quality improvement, to request the external evaluation and
reach the level of certified or excellence career. The aim of this article is to spread the results of
this process in the university.

Key words: QUALITY, ACCREDITATION, PROFESSIONAL UPGRADING
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